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Arbetsmarknadslaget i landet & lanet
Reformeringen — bakgrund &
inriktning

o Arbetsmarknadspolitisk bedémning

o Matchningstjanster

o Likvardig service

Fragestund

10.00 — 10.10 Paus

En val fungerande samverkan
Fragestund

11.00 — Slut
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Arbetsldsheten tillbaka pa nivan fore pandemin
Antalet inskrivna arbetslosa 16-64 ar
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Sasonasrensade data. trendvarden  Kalla: Arbetsformedlinaen
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Stark aterhamtning pa arbetsmarknaden
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Stor 6kning av antalet Fortsatt Iaga varseltal Rekordstora med efterfragade
jobb pa Platsbanken anstallningsplaner kompetenser
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Andelen inskrivna arbetslosa, december 2021

mindre an lanet-1%

Forandring jamfort med

inom lanet £ 1% Andel inskrivna arbetslésaav ~ motsvarande period féregadende

- e et registerbaserad arbetskraft ar (procentenheter)
© Riket 7,2% -1,6
Motala © Osterg6tlands lin 7,6% -1,5
Odeshdg 5,6% -1,4
Ydre 3,7% -8,7
Kinda 4,7% -1,0
Vadstena P e Boxholm 5,2% 17
Mjolby Atvidaberg 4,8% -0,6
Atvidaberg Valdo, Finspang 8,9% 8,9
Odeshag  Boxholm Valdemarsvik 7,0% -1,5
Linkdping 6,2% -1,2
Norrkoping 10,2% -1,7
Kinda Soderkdping ' 5,3% -0,7
Motala 7.9% 2,2
Ydre Vadstena 5,4% -2,0
Mjolby 5,3% -2,2
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Nastan halften ar langtidsarbetslosa

Inskrivna arbetslosa 16-64 ar efter tid utan arbete
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Sasongsrensade data, trendvarden till och med november 2021
Kalla: Arbetsformedlingen
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Okad tudelning — fler ar arbetslésa langre

Langtidsarbetslosa efter tid utan arbete
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Okade obalanser forsvarar matchningslaget
pa arbetsmarknaden

e Brist pa arbetskraft trots hog arbetsloshet

o Bristen pa efterfrdgade kompetenser ¢kar bland bade
privata och offentliga arbetsgivare

o Fler arbetslésa saknar efterfragade kompetenser

e Stor efterfragan pa utbildad arbetskraft aven pa langre sikt
o Bristyrken behover goras mer attraktiva

e Gymnasial utbildning en vattendelare pa svensk arbetsmarknad
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Varfor behover vi samverka?

180 000
63 % av langtids-
l&ngtidsarbetslésa arbetslosa
ar utrikes fodda

39 %
langtidsarbetslosa
saknar fullstandig

gymnasie-
utbildning

70 % av arbetsldsa
med
funktionsnedsattning
har varit utan arbete i

minst 12 man 65 100 pers. fick
i november 2021

ekonomiskt

bistand pga

arbetsloshet
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Reformering av den
arbetsmarknadspolitiska
verksamheten
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Aftonbladet erfar: S, MP,
C och L overens - redo
Bakg ru nd "un att bilda regering

Januariavtalet 2019
Analysuppdrag 2019
Regleringsbrev 2020, 2021 & 2022

Promemoria 2021 Januariavtalet: Skjuter

Deluppdrag och analyser pa reformav
ppdrag y Arbetsformedlingen

NYHETER

Omgérningen av Arbetsférmedlingen har varit hart kritiserad.
Nu har Stefan Léfven och partierna bakom Januariavtalet omformulerat
forandringens utformning.
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Bakgrund & inriktning

Arbetsformedlingen ska fortsatt ha myndighetsansvaret for
arbetsmarknadspolitiken, men matchande och rustande insatser ska i
huvudsak utforas av leverantorer pa uppdrag av myndigheten.

Det ska aven framdver finnas en bredd av arbetsmarknadspolitiska
insatser for att svara mot varierande behov hos arbetssékande och
arbetsgivare.

Arbetsformedlingen har ansvar for att garantera en fungerande
verksamhet i hela landet.

ARBETSFORMEDLINGEN

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE



Var beddomning — fortsatt omfattande verksamhet

| det fortsatta genomfdrandet av reformeringen ser Arbetsférmedlingen
som sarskilt viktigt att:

e Arbetsformedlingen har forutsattningar for att fungera som ett nav for de olika aktérer som
samspelar i genomférandet av arbetsmarknadspolitiken.

e Ta hansyn till det forandrade laget pa arbetsmarknaden efter pandemin och den
strukturomvandling som pagar.

e Ta hansyn till behoven bland de arbetsstkande, dar en allt storre andel behéver rustande
insatser for att komma i arbete.

e Utbildningsvasendet har forutséattningar for att moéta behovet av utbildning bland de
arbetssokande och darmed méta arbetsgivarnas efterfrdgan av kompetens.

e Det behover finnas en balans mellan Arbetsformedlingens samtliga anslag.

e Myndighetens budget och nuvarande anslagskonstruktion inte begransar mojligheterna att
anvisa vissa grupper av arbetsstkande till matchningstjanster.
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Myndighetens verksamhet paverkas av
reformeringen pa manga satt

Utokad kontroll

Arbetsmarknadspolitisk bedomning

Verksamhetsformagor
Bedomningsformaga
Beslutskapacitet
Partnerskap
Samverkan

Arbetsformedlingen Fristaende aktorer

skapar forutsattningar ‘[rI
(e
#27 | rustar och matchar

guidar ratt E

foljer upp och kontrollerar é}
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Vad ska
Arbetsformedlingen
gora mer av

Vissa uppgifter kommer att 6ka i betydelse hos
myndigheten. Det ror sig exempelvis om uppgifterna
att anskaffa, kontrollera och félja upp leverantérer och
tjanster, liksom att utveckla digital infrastruktur fér
utbyte av information mellan bl.a. myndigheten och
leverantorer.

Aven myndighetens breda samverkansansvar
kommer att fa en 6kad betydelse i ett nytt system

med fler aktorer.

Vad ska
Arbetsformedlingen
gora mindre av

Samtidigt kommer vissa andra uppgifter som
Arbetsformedlingen utfor i egen regi att minska i
omfattning, bl.a. som en f6ljd av att mer av det
matchande arbetet utférs av leverantorer.

Myndigheten kommer ocksa fortfarande att
tillhandahalla viss grundlaggande service till bade
arbetssdkande och arbetsgivare och vissa insatser i
egen regi.
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Vad ska Arbetsformedlingen gora lika mycket av

Myndigheten kommer aven i fortsattningen att ha i uppgift att bl.a. bedéma den enskildes
forutsattningar och behov och fatta beslut om arbetsmarknadspolitiska insatser samt
bedriva den samverkan med andra myndigheter som kravs i forhallande till sadana
beddmningar och beslut.

Uppgifterna kommer ocksa som i dag att innefatta bl.a. kontroll i forhallande till
individersattningar och att besluta om och félja upp bidrag, stéd och ersattningar till
leverantorer, anordnare, arbetsgivare eller annan, liksom att tillhandahalla digital och annan
infrastruktur som behdvs inom verksamheten.
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Reglerings-
brevsuppdrag

med koppling till
reformeringen

Extern/
annan styrning

2021 —2022

Kvartal 4

Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4

Analysera vissa forutsattningar
for matchningstanster

2.2
Forbereda for
reformeringen

3.13 Firbdittrat infor-

3.16 Samverkan
med kommuner

3.2 Vidareutvecklade matchningstjanster

Samverkan med kommuner och
Delegationen for unga och nyanlanda till arbete

och Dua | e e e - M
1
Arbete med forordningarna
Var-
Hostbudget proposition e Hostbudget
(april) proposition

Regleringsbrev

Regleringsbrev

2023

Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 3 Kvartal 4

Forsta aret med reformerat regelverk




Forordningsarbete pa flera omraden

Myndighetens uppdrag i bred
mening

Arbetsmarknadspolitiska insatser,
ersattning till arbetsstkande
med mera

Insatser for personer med
funktionsnedsattning

Etablering av nyanlanda

Personuppgifter,
informationsoverforing med mera

Lagstiftnings- och

forordningsarbete

Fortsatt process kring lagstiftning

Remisshantering, lagradsremiss,
proposition med mera
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Arbetsmarknadspolitisk

bedOomning &
matchningstjanst
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Statistiskt bedomningsstod

Arbetssokandes uppgifter jamfors med var statistik ver hur det gatt for andra
arbetssokande.

Resultatet blir en uppskattning pa hur nara den arbetssokande ar
arbetsmarknaden och vilken typ av st6d som passar bast.

Ett 30-tal faktorer kopplade till den arbetssOkande och arbetsmarknaden vags
samman for att bedoma arbetssokandes avstand i tid till arbetsmarknaden
och behov av stdd. Exempelvis utbildning, yrkeserfarenhet och bostadsort.
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Tjansten Rusta och matcha i korthet

Malet &r att deltagaren ska komma till arbete eller utbildning
pa kortast mojliga tid och pa sa satt |6sa sin arbetsloshetssituation

Malgruppen ar bred, en stor del av deltagarna star langt fran
arbetsmarknaden

Arbetsformedlingen avgor om arbetssokande tillhér malgruppen
for tjansten utifrdn en beddmning av avstand till arbetsmarknaden

ArbetssOkande valjer sjalv leverantor
Deltagare ar hos leverantdren upp till 12 manader
Stddet ska anpassas efter varje individs behov och forutsattningar

Stora mojligheter for vara leverantor att
erbjuda olika stdd
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En utvecklad kompletterande beddomning

Den kompletterande bedomningen utgar fran den arbetsmarknadspolitiska
beddmningen. Den gors for arbetss6kande som sjalva beskriver eller dar
Arbetsformedlingen formodar att det finns en ohalsa eller funktionsnedsattning som

kan paverka arbetsférutsattningarna.

Arbetet sker i en strukturerad process, med dokumentation i sarskilt framtagna mallar.
| bedomningen ingar att:

Bedémaom ochisa Bedoma arbetsstkandes Beddma Beddma formodat

fall hur ohalsa och/eller matchningsbarhet pa kort behovet av stdd- och Motivera och
funktionsnedséttning och langre sikt i arbetslivs- anpassningsbehov i initiera nasta
paverkar mojligheterna | forhallande till inriktad en arbets- eller aktivitet

till arbete/studier ohdalsa/funktionsnedséttning rehabilitering studiesituation
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Oversiktlig processbild
kompletterande beddmning
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Kund Inskrivning, Identifiera Kompletterande Rustande och Anpassad
planerings- behov AR bedémning matchande ”Anpassnings- anstallning
samtal i forhallande till insatser och Nu finns en arende” infor inkl

ohalsa/ funktions- stdd att hitta arbets- anstallning uppfélining
nedsattning arbetsgivare givare!

(o) ARBETSFORMEDLINGEN

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE




EE R

. ‘ - ]. ‘”’
.v‘ i f’p :‘

Likvardig service

yr

A

.

ARBETSFORMEDLINGEN

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



Sa skapas en likvardig
service

Tillgang till hela serviceutbudet

e Utvecklade digitala tjanster

e Utvecklad distansservice

e Séakrad lokal nérvaro i flera delar

e Utvecklat samspel med andra aktérer

Vilket innebéar

e En mer geografiskt obunden tillganglighet
och service med lokal férankring

e Ett "helhetskoncept” for tillganglighet, service
och lokal narvaro
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Samtliga kanaler bidrar till en tillganglig service
och ett andamalsenligt stod

Stdd, tjanster och samarbeten

Leverantorer erbjuder
forberedande tjanster Samhall
pd 231 adresser finns pa
fordelat pa 500 orter
110 kommuner i landet

52 digitala
tjianster
tillgéngliga i
hela landet
dygnet runt

Forstarkt
samarbete
med
Forsakrings
-kassan

Samarbete
FINSAM

En nationell

Leverantorer Etablerade
- kundtjanst pa 17 orter 148 servicekontor erbjuder 5 kontakter for
Arbet.sformedl_lngen som erbjuder som erbjuder matchningstjanster ﬁéjlffélz:]?r?ssaktgg strategisk

erbjud?r fysiskt personligt distansméte kundtorgstjanst pa 1857 adresser - samverkan med
personligt mote Doolkommuiner \ 125 kommuner fordelat pa 5 290 kommuner
i [ s \ 297 Kommuner Overenskommet u

samarbete

Kanaler i egen regi Kanaler i avtalad regi

Externa kanaler

Kundleveransomraden - myndighetens uppgifter mot kund

Skriva in, planera

Vagleda och @ Rusta och @ Rehabilitera
och bedéma utbilda matcha till arbete
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En lokal narvaro som utgors av ’tre ben”

e Spontana moten vid servicekontor pa 120 platser i 110 kommuner
e Forbokade fysiska moéten i egen regi i 211 kommuner
e Forbokade fysiska méten och aktiviteter i avtalad regi

Ger sammantaget en andamalsenlig lokal narvaro
for kunder i 290 kommuner
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. Fragor & paus!
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En val fungerande
samverkan

ARBETSFORMEDLINGEN
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Regleringsbrevet 2022

Arbetsformedlingen har ansvaret fér den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten och ar den aktér som har samlad kunskap om
arbetsmarknaden och dess behov. Inom myndighetens
verksamhetsomrade ska Arbetsférmedlingen dérfér ansvara for
samverkan med kommuner om den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Samverkan ska ske
pa sdvél strategisk som pd operativ niva sa att personer som &r
i behov av insatser i samverkan kan ges ett G&ndamdlsenligt stéd
oberoende av vilken eller vilka aktorer som utfér den eller de
insatser som den enskilde deltar i. Arbetsférmedlingen ska ocksa
underlétta och bist§ i samarbetet mellan kommuner och
fristdende aktorer. Samverkan ska ocksd ske sa att 6vergangar
fran arbetsldshet till studier i kommunal vuxenutbildning
underlattas.
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Regleringsbrevet 2022

e ... utformas i regionala,
flerkommunala eller lokala
overenskommelser.

o framja lokala och regionala
projekt i samverkan

o Lokala jobbspar

o Kommunal vuxenutbildning
o Krami eller motsvarande

o Finsam/samordningsférbund

e ... den samverkansmodell
som Arbetsformedlingen
arbetar med att ta fram ...
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Sa har moter vi kommunerna

Information

Samordning Strategisk
om individen kring individen samverkan
o
& l‘?
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Ddlgl.'f[a:tt'rpotte Distansmote /UC"“T
(cigital tjansit) Fysiskt méte Fysiskt mote

« AFLI « Personligt distansmote + Lokalt

* Mina sidor » Lokal arbetsférmedling * Regionalt

« Telefontjanst
« Fristaende aktorer
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En val fungerande samverkan

Insikter

Utga fran kunden i samverkansprocessen
Vikten av informationsutbyte

Tydliggora kontaktvagar for kund,
samverkanspartners och fristdende akttrer

En generisk process med utgangspunkt
I samverkan mellan Arbetsformedlingen
och kommuner

Fortsatt utveckling av en digital infrastruktur
som stodjer en val fungerande samverkan

Utforma och uppratthalla en relationell
infrastruktur fér samverkan

Behov av att fortydliga méjligheterna
till lokala projekt

Arbets-
formedlingen

Fristaende
aktor
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En val fungerande samverkan
Atgarder

e En generisk process for samverkan ska
etableras, vilket innebar

Arbets-
formedlingen

o Nationell stodstruktur for
samverkansoverenskommelser

o Fortydligade roller, ansvar och nédvandiga
forum mellan Arbetsformedling, kommuner
och fristdende aktorer — hur sker operativ
individsamverkan

o Tydliga vagar for évergangar fran andra Fristaende
aktorer aktor

Fortsatt utveckling av en digital infrastruktur
som stddjer en val fungerande samverkan

Framtagande av verksamhetsstod
avseende projekt i samverkan
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Vad sager vi om samordningsforbundens
roll?

Samverkan genom samordningsférbund:

Forslagen i promemorian innebar att myndigheten ska ga fran att tillhandahalla insatser
for individen i egen regi till att i hogre utstrackning besluta, bedéma och tillhandahalla
upphandlade insatser. Utifran den forflyttningen ser Arbetsformedlingen svarigheter
med att uppfylla lagstiftarens intentioner avseende den sarskilda samverkansformen i
lagen (2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser. Lagstiftningen
bygger pa att Arbetsformedlingen bidrar aktivt pa lokal och regional niva med
personalresurser. Det reformerade systemet medfor vissa begransningar i vad
myndigheten kan utféra i egen regi i forhallande till leverantorer, vilket riskerar att
tildmpning av lagen inte fungerar som det ar tankt. Myndigheten anser darfor att
lagstiftningen behover ses 6ver, sa att mojligheten att samverka med kommuner och
andra samarbetspartners kvarstar. Detsamma géaller uppdraget i Arbetsformedlingens
instruktion att samverka genom samordningsférbund.
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Slutsats: En nationell stodstruktur for enhetliga
samverkansprocesser bor tas fram

En relationell infrastruktur for
samarbete med fristaende
aktorer och kommuner PR

Olika samverkansfaktorer som
ar nodvandiga i en stodstruktur
for lokala overenskommelser

Kannedom om lokala Fristiende
forutsattningar aktor
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Uppdrag for nationell stodstruktur for
samverkan genom overenskommelser

e Ett gemensamt uppdrag med Delegationen fér unga och nyanlanda till
arbete och SKR.

e Behov av starkt transparens och forutsagbarhet for samverkan.
e Ett uppdrag som vilar pa flera grunder:
o Duas arbete med att skapa strukturer och stod fér samverkan

o Kommunsektorns framférda asikter och behov
o Arbetsférmedlingens operativa verksamhet och myndighetens reformering.

o Samverkansdialogerna
o Arbetsférmedlingens aterrapport for regleringsbrevsuppdrag om samverkan.
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Hur gor vi den operativa samverkan
effektfull?

e Tydliga férvantningar och forstaelse om varandras uppdrag &
forutsattningar

e Det kravs en "grundkondition”...

® Samordning kring individ Operativa samverkansinsatser
e Operativa samverkansinsatser Samordning kring individ

¢ Lépande utveckling & anpassning Digitalt informationsutbyte
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Hamta uppgifter
digitalt

e Du som ar handlaggare inom
ekonomiskt bistand kan hamta
uppgifter om arbetssdkande via
systemstodet SSBTEK

e Enbart 6ppen i handlaggningsarenden
som galler ekonomiskt bistand enligt 4
kap. socialtjanstlagen (2001:453) SoL

arbetsformedlingen.se/kontakt

ARBETSFORMEDLINGEN
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0771-717 717 kontakt
| samverkansarenden

e Information kring den arbetssdkandes
planering, inskrivning, aktiviteter och
ersattning med mera

e Svar pa generella fragor
| samverkansarenden om individen

e Samrad med arbetsférmedlare kring
individens planering

arbetsformedlingen.se/kontakt
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Emil Johansson =
Enhetschef, utbilda & samverka o
Emil.x.johansson@arbetsformedlingen.se
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