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Sammanstallning av NNS enkéter for SVO utférd av Christian Nyenger

2 BAKGRUND

Hosten 2012 pabdrjades arbetet med att ta fram indikatorer for att folja upp den finansiella samordningen vars syfte ar att
ta reda pa Hur vet vi att det blir béttre? Det formulerades 137 indikatorer och efter 6vervaganden kvarstod 15 stycken (redovisas
pa sidorna 3-4). 14 av dessa mats med hjalp av enkater riktade till olika malgrupper: deltagare i forbundets insatser, personal som
arbetar med deltagare i forbundets insatser, parternas chefsgrupp (forbundets beredningsgrupp) och férbundets styrelsemed-
lemmar. Enkdterna har tagits fram och ar kvalitetssdkrade av Nationella natverket fér samordningsférbund (NNS) i samarbete med
Orebro universitet. En férsta provmatning med redovisning av resultat genomférdes hésten 2017.

3 METOD

Enkadtundersokning dar svarspersonerna (respondenterna) sjdlva och deras egna tankar utgjort studieobjektet. Samtliga fragor
har haft fasta svarsalternativ. Méatperioden &r fran oktober 2019. Hos SVO besvarar deltagare en pagéende- och en avslutsenkit
under sin tid i en verksamhet. Fér verksamheter med deltagare har matning skett utifrdn den fas deltagaren/deltagarna befunnit

sig i.

Alla individer som tillhor en viss respondentgrupp har tillfragats. Ett inklusionskriterium for att delta &r att den tillfragade har
haft tillrackligt med kunskap om verksamheten/uppdraget. Nar sa varit fallet avgors lokalt och ett riktmarke for deltagare i en
verksamhet ar att fylla i pdgaendeenkaten cirka 1 manad efter start medan for kortare verksamheter, 4-12 veckor langa, har
endast avslutningsenkdten anvants. Samtliga deltagare i en verksamhet, dar inklusionskriteriumet har varit uppfyllt, har om moj-
ligt tillfragats och antalet som ej gatt att na har noterats.

Det har varit frivilligt att svara pa enkéat och svarande har kunnat tacka nej muntligt alternativt lamna in blank enkat i ett kuvert
som har forslutits av deltagaren sjalv.

En viktig forutsattning for att fa personer att besvara en enkat sa sanningsenligt som mojligt ar att garantera dem anonymitet.
Samtliga svar har varit avidentifierade da de registreras. For att inte kunna héarleda svar till enskilda individer i en verksamhet
med deltagare har minst 10 stycken tillfragats och nar kén anvénts har minst 7 deltagare av vardera kon tillfragats. Om verksam-
heten bestatt av endast kvinnor eller man har géllt att minst 10 deltagare av det konet har tillfragats.

Det ar de tillfragade deltagarna som besvarat enkaterna da detta har gjorts pa plats i verksamheten. Syftet har varit att delta-
gare ska kunna fa hjalp av personal med att lasa fragor, fa férklarat vad som efterfragas men inte hjalp med sjalva besvarandet.
En fraga har inte heller fatt forklaras pa ett sadant satt att det paverkat hur deltagaren svarat. Vid svarande i grupp har delta-
garna inte fatt titta pa varandras svar. Insamling for dvriga respondentgrupper har i huvudsak skett i samband med méten men
kompletterande utskick har ibland dven gjorts och da har det beskrivits hur insamlingen gatt till pa ett avidentifierat satt (olika
personer som har haft kunskap om kodning respektive svar).

For mera information sa som indikatorbeskrivningar och begrepp som anvands hanvisas till av NNS framtagna anvandarmanual:
http://www.nnsfinsam.se/utveckling/indikatorer.aspx

Forkortningar som anvands:

n = antal

SVO = Samordningsférbundet Vastra Ostergdtland
NNS = Nationella natverket for samordningsférbund



-
v

SAMORDNINGSFORBUNDET

4

VASTRA OSTERGOTLAND
Sammanstallning av NNS enkéter for SVO utférd av Christian Nyenger

Uppfoljning oktober 2019

INDIKATORER OCH MATTEN KOPPLADE TILL DEM

Detta ar en oversiktlig tabell pa indikatorerna och vilka matt som ar kopplade till vardera indikator.

Nr Indikatorer

Matt (Respondent (enkittyp), svarsskala)

1 Deltagare kdnner att de insatser som erbjuds ar organiserade Far du stod pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare
runt deras behov (personcentrerade) pagaende, 1)

Har du fatt stod pa ett satt som ar till stor nytta for dig?” (Delta-
gare avslut, )

2 Deltagarna upplever &kat inflytande éver rehabiliteringsproces-  Ar du med och bestimmer vilket stéd du skall f3? (Deltagare p3-
sen gaende, 1)

Har du fatt vara med och bestimma vilket stéd som du far/har
fatt? (Deltagare avslut, 1)

3 En mojlighet att lata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som Far stodet ta den ta den tid du behéver? (Deltagare pagaende, I)

behovs utifran varje deltagares forutsattningar
Har stodet fatt ta den tid du behovt? (Deltagare avslut, 1)
Far stddet som ni ger ta den tid som behovs? (Personal, 1)

4 Deltagare upplever i hogre grad an forut att det finns nagon Har du en person eller ett team som du kan vanda dig till med
som haller samman och stédjer den enskildes samordnade re- dina olika fragor och behov? (Deltagare pagaende, IIl)
habiliteringsprocess

Har du haft en person eller ett team som du kunnat vanda dig
till med dina fragor och behov? (Deltagare avslut, Il)

5 Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom och Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din si-
funktionsnedsattning samt att den har fatt, i hogre grad an tuation? (Deltagare pagaende och avslut, Il)
forut, stod fran myndigheterna i att leva med detta

6 Nar insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst upp- Finns det en tillrdcklig planering for vad som ska hianda efter att
lever deltagaren, i hogre grad an forut, att det finns en plane- detta stod upphér? (Personal, 1)
ring/tjanster som tar vid, och att de levereras utan onédiga
drojsmal Har ni paborjat en planering for vad som skall handa efter att

nuvarande stod har upphort? (Deltagare avslut, 11l

Om ja, ga vidare till fragorna nedan.

Finns det en tillrdcklig planering for vad som ska hianda efter att
detta stod upphor? (Deltagare avslut, 11)

Kommer det som &r planerat att pabérjas inom rimlig tid? (Del-
tagare avslut, 1)

7 Det har skett en stegforflyttning narmare arbetsmark- Kanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera? (Delta-
naden/egen férsorjning dar deltagaren varit med i arbetet gare pagaende och avslut, 1)

8 Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter

andra myndigheter respekterar deras kunskap, roller och ar-
betssatt

lyssnar pa dig? (Personal, 1)

Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter
vet vad du kan tillféra? (Personal, 1)
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Nr Indikatorer

Uppfoljning oktober 2019

Matt (Respondent (enkittyp), svarsskala)

9 Att det systematiskt, mer &n forut, tillvaratas erfarenheter, Tar personalen tillvara dina erfarenheter, kunskaper och syn-
kunskaper och synpunkter savil fran enskilda deltagare/bru- punkter? (Deltagare pagaende, II)
kare och fran brukarorganisationer eller grupper av deltagare
Har personalen tagit tillvara pa dina erfarenheter, kunskaper
och synpunkter? (Deltagare avslut, 11)
Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare sys-
tematiskt tillvara? (Personal, 1)
Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran_brukarorgani-
sationer systematiskt tillvara? (Parternas chefsgrupp, I1)
10 Samordnade insatser inkluderar i hogre grad &n forut aven Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktérer i arbetet nar
andra aktorer i samhallet, foretag, ideella krafter och fére- det géller insatser for deltagarna? (Personal, 1)
ningsliv i det I6pande arbetet pa ett strukturerat satt
Har ni rutiner for att samarbeta med néaringsliv/civilsam-
hille/ideella organisationer arbetet nar det géller insatser for
deltagarna? (Parternas chefsgrupp, I1)
11 Effekter for deltagare som kommer ur de samordnade insat- Registerstudie (testas sarskilt av Socialstyrelsen med material
serna ar hallbara och sédkra 6ver tid fran SCB och SUS via Forsédkringskassan)
12 En struktur har skapats vars huvuduppgifter ar att strategiskt Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla re-
initiera, uppratthalla och underhalla relationer lationer mellan inblandade aktérer? (Personal, Il)
Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla re-
lationer mellan inblandade aktérer? (Styrelse, 1)
Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla re-
lationer mellan inblandade aktérer? (Parternas chefsgrupp, 1)
13 Samordnad verksamhet praglas i hogre utstrackning av sektor- Omfattas det synsatt ni har angaende manniskors resurser och
sovergripande arbetssatt och synsatt mojligheter av alla i den samordnade insatsen? (Personal, 1)
Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen
bra tillsammans? (Personal, Il)
14 Det finns en klar och tydlig strategi for uppféljning och utvdarde-  Har ni en strategi fér hur ni arbetar med uppféljning och utvar-
ring av myndighetsgemensamma insatser dering av de samordnade rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse, 1)
Anvénder ni uppféljning och utvardering som underlag for att
utveckla de samordnade rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse, I1)
15 Insikter fran samverkan (med stéd av samordningsférbund) le- Har erfarenheter fran er samverkan lett till att forebyggande in-

der till att nya typer av forebyggande insatser utvecklas sa att
behov av samordnad rehabilitering inte behdver bli aktuellt om
individer fangas upp mycket tidigare och pa ett annorlunda satt

satser utvecklats? (Parternas chefsgrupp, Il)

De svarsskalor som géller dterfinns i denna tabell:

| Aldrig Sallan Ibland Ofta For det mesta Alltid
Il | Inte alls | Till liten del | Delvis | Till stor del | Till mycket stor del | Helt och hallet
1] Ja Nej
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5 RESULTAT DIGITALISERINGSCENTER MOTALA — DELTAGARE

TABELL1

Antalet tillfragade i verksamhet: Digitaliseringscenter

aktuell matperiod 14
samtliga 14
Antalet enkatsvar for verksamhet: Digitaliseringscenter

enkat utan variabeln kon 13
som uppgett sig vara kvinna 0
som uppgett sig vara man 0
som ej uppgett kon 0

Bortfall for deltagare i verksamhet: Digitaliseringscenter

individbortfall utifran totalt antal tillfragade 1
Undertackning for deltagare i verksamhet: Digitaliseringscenter

antal ej nabara under aktuell méatperiod 0

Kuvert med enkater fran tidigare matperiod for deltagare i verksamhet: Digitaliseringscenter

antal 0

| denna enkét sa fanns det 14 deltagare som kunnat tillfragas. Detta ar for fa for att kunna goéra en uppdelning i kon varfér den
variabeln inte anvands i denna undersokning. Samtliga personer som tillfrdgats har lamnat in enkaten, dock ldmnade 1 person in
enkdten utan att besvara minst 1 fraga och raknas som ett bortfall. Svarsfrekvensen &r saledes 93%

5.1 FARDUSTOD PA ETT SATT SOM AR TILL STOR NYTTA FOR DIG?

Enkat utan variabeln kén (n=12) 8% 8% 8% 25% 50%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mSdllan ®mibland mOfta ™ Fordet mesta mAlltid

DIAGRAM 1
TABELL 2
Fragal CKatutan g sallan Ibland Ofta For det Alltid
variabeln kon mesta
Totalt n (%) 1(8) 1(8) 1(8) 3(25) 6(50)

KOMMENTAR: 75% AV DE TILLFRAGADE HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA ALTERNATIVEN
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5.2 AR DU MED OCH BESTAMMER VILKET STOD DU SKALL FA?

Enkat utan variabeln kon (n=12) 8% 17% 42%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mSallan mOfta ™ FO6rdet mesta Alltid

DIAGRAM 2
TABELL 3
Fraga2 Er.1kat utarj Aldrig Sallan Ibland Ofta For det Alltid
variabeln kon mesta
Totalt n (%) 1(8) 2(17) 5(42) 4(33)

KOMMENTAR: 75% AV DE TILLFRAGADE HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.

5.3 FARSTODET TA DEN TID DU BEHOVER?

Enkat utan variabeln kon (n=12) 17% 25%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Ofta ™ FOrdet mesta Alltid

DIAGRAM 3
TABELL 4
Frigas  CMKOtUBN e Sallan Ibland Ofta For det Alltid
variabeln kon mesta
Totalt n (%) 2(17) 3(25) 7(58)

KOMMENTAR: 83 % AV DE TILLFRAGADE HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.
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5.4 HAR DU EN PERSON ELLER ETT TEAM SOM DU KAN VANDA DIG TILL MED DINA FRAGOR OCH BEHOV?

Enkat utan variabeln kon (n=13) 92% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HJA HNej
DIAGRAM 4
TABELL 5
Fragaq Cokatutan JA Nej
variabeln kon
Totalt n (%) 12 (92) 1(8)

5.5 HAR DET STOD DU FATT HJALPT DIG ATT UTVECKLA SATT ATT HANTERA DIN SITUATION?

Enkit utan variabeln kén (n=13) [JIEQ 15% 8% 23% 15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hintealls mTilllitendel mDelvis mTillstordel mTill mycketstordel Helt och hallet
DIAGRAM 5
TABELL 6
Fraga5 Er.1kat UtaT Inte alls  Till liten del Delvis Till stor del Till mycket He[t och
variabeln kon stor del hallet
Totalt n (%) 1(8) 2(15) 1(8) 3(23) 2(15) 4(31)

KOMMENTAR: 69% AV DE SVARANDE AR POSITIVA VARAV 46% HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.
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5.6 KANNER DU DIG MER REDO ATT KUNNA ARBETA ELLER STUDERA?

Enkat utan variabeln kén (n=12) [JEZIEN T 25% 33% :

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hintealls mTilllitendel mDelvis mTillstordel mTill mycketstordel Helt och hallet
DIAGRAM 6
TABELL7
Fraga6 Er'1kat utarj Inte alls  Till liten del Delvis Till stor del Till mycket Helot och
variabeln kon stor del hallet
Totalt n (%) 1(8) 1(8) 2(17) 3(25) 4(33) 1(8)

KOMMENTAR: 66% AV DE SVARANDE AR POSITIVA VARAV 41% HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.

5.7 TAR PERSONALEN TILLVARA DINA ERFARENHETER, KUNSKAPER OCH SYNPUNKTER?

Enkat utan variabeln kén (n=12) B T 17% 42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hintealls mTilllitendel wmDelvis mTillstordel mTill mycketstordel Helt och héllet
DIAGRAM 7
TABELL 8
Fraga7 Er.lkat Utar.]_ Inte alls  Till liten del Delvis Till stor del Till mycket He[t och
variabeln kon stor del hallet
Totalt n (%) 1(8) 1(8) 1(8) 2(17) 5(42) 2(17)

KOMMENTAR: 76% AV DE SVARANDE AR POSITIVA VARAV 59% PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.
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5.8 SAMMANFATTNING AV RESULTAT

| en sammanfattning av resultaten kan vi dverlag se positiva resultat. Vart att lyfta fram ar att DC upplevs bade vara en
trivsam arbetsplats med goda méjligheter till handledning och en passande insats for att rustas for vidare insatser mot ar-
bete.

Detta ar andra gangen denna undersokning genomfors. Under oktober 2018 gjordes samma undersékning och det finns
alltsa majligheter att jamfora resultaten till viss del. Skillnaden ar att under 2018 sa fanns det tillrackligt manga respondenter
att tillfraga for att kunna gora en uppdelning mellan kénen. Under 2019 sa uppfylldes inte denna kvot varfér en sadan upp-
delning inte kunnat goras.

Utan att gd in i detalj i jamforelsen sa kan man notera en generellt storre spridning inom svaren i 2019 ars undersokning
jamfort med aret innan da svaren var mer homogena. Om vi dock tittar de den delen som besvarat fragorna positivt sa kan
vi i ett flertal fragor se en stérre andel positiva svar jamfort med féregdende undersokning. Det &r inga stora skillnader som
noteras inom respektive fraga. Men om vi tittar hur andelen positiva svar ar kontra nagot av de tre mer negativa svarsalter-
nativen sa kan vi notera en 6kning i fraga 1, 2 och 7 samt en viss minskning i fraga 6 vid arets undersékning jamfort med
2018. Ovriga fragor ligger vildigt ndra varandra 2018 jamfért med 2019.

Under 2019 genomfordes dven en undersokning av avslutade personer pa DC. Dessvarre kunde bara information inhamtas
fran 9 deltagare vilket &r for fa for att kunna géra en redovisning av dessa resultat pa detta satt. Daremot &dr dessa resultat
inskickade till NNS och ingar i den nationella redovisningen.

6 RESULTAT ISA (INDIVIDUELLT STOD | ARBETE) — DELTAGARE

TABELL 9

aktuell matperiod 19
samtliga 19
Antalet enkdatsvar for verksamhet: ISA

enkat utan variabeln kén 19
som uppgett sig vara kvinna 0
som uppgett sig vara man 0
som ej uppgett kon 0
individbortfall utifran totalt antal tillfragade 0

Undertackning for deltagare i verksamhet: ISA

antal ej nabara under aktuell matperiod 0
Kuvert med enkater fran tidigare matperiod for deltagare i verksamhet: ISA
antal 0

Da detta ar den forsta matningen som genomfors i ISA sa finns det ingen tidigare data att jamféra med. Nar méatningen utférdes
under oktober manad 2019 sa fanns det 19 personer inskrivna som uppfyllde kriterierna for att delta. Av dessa har samtliga per-
soner besvarat enkdten. Antalet dr dock inte tillrdckligt stort for att kunna anvanda variabeln kén.
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6.1 FARDUSTOD PA ETT SATT SOM AR TILL STOR NYTTA FOR DIG?

Enkét utan variabeln kén (n=19) 11% 26% 63%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Ofta WFordet mesta M Alltid

DIAGRAM 8
TABELL 10
Fragal COKAtUBN e sallan Ibland Ofta bt Alltid
variabeln kon mesta
Totalt n (%) 2(11) 5 (26) 12 (63)

KOMMENTAR: 89 % HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN

6.2 AR DU MED OCH BESTAMMER VILKET STOD DU SKALL FA?

Enkat utan variabeln kon (n=19) §34 42% 53%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Ofta MFOrdet mesta M Alltid

DIAGRAM 9
TABELL 11
Fragaz  CUKOLUBRN i sallan Ibland Ofta Fordet Alltid
variabeln kon mesta
Totalt n (%) 1(5) 8 (42) 10 (53)

KOMMENTAR: 95 % HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.

-10-
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6.3 FARSTODET TA DEN TID DU BEHOVER?

Enkat utan variabeln kén (n=19) 11% 26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B Ofta MFordet mesta m Alltid

70% 80% 90% 100%

DIAGRAM 10
TABELL 12
Fraga3  COKAtUBN i sallan Ibland Ofta Fordet Alltid
variabeln kon mesta
Totalt n (%) 2(11) 5 (26) 12 (63)

KOMMENTAR: 89 % AV SAMTLIGA HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.

6.4 HAR DU EN PERSON ELLER ETT TEAM SOM DU KAN VANDA DIG TILL MED DINA FRAGOR OCH BEHOV?

Enkat utan variabeln kén (n=19) 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

HJA HNej

DIAGRAM 11

TABELL 13

70% 80% 90% 100%

Fragaq Cnkatutan JA Nej
variabeln kén

Totalt n (%) 19(100)

-11 -
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6.5 HAR DET STOD DU FATT HJALPT DIG ATT UTVECKLA SATT ATT HANTERA DIN SITUATION?

Enkat utan variabeln kon (n=18) =~ 22% 44%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Delvis mTill stordel  mTill mycket stor del Helt och hallet
DIAGRAM 12
TABELL 14
R Enkéat utan A . . Till mycket Helt och
Fraga5 . . Inte alls  Till liten del Delvis Till stordel y .
variabeln kon stordel hallet
Totalt n (%) 1(6) 4(22) 8 (44) 5(28)
KOMMENTAR: 72 % AV DE SVARANDE HAR SVARAT PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.
6.6 KANNER DU DIG MER REDO ATT KUNNA ARBETA ELLER STUDERA?
Enkit utan variabeln kon (n=19) - [EECIE R T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mTilllitendel m Delvis mTill stordel mTill mycket stor del Helt och hallet
DIAGRAM 13
TABELL 15
. Enkéat utan - . . Till mycket Helt och
Fraga6 . . Inte alls  Till liten del Delvis Till stor del y .
variabeln kon stordel hallet
Totalt n (%) 2(11) 4(21) 2(11) 4(21) 7 (37)

KOMMENTAR: 69 % HAR SVARAT POSITIVT VARAV 58 % PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.

-12 -
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6.7 TARPERSONALEN TILLVARA DINA ERFARENHETER, KUNSKAPER OCH SYNPUNKTER?

Enkat utan variabeln kon (n=19)

16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mTilllitendel mTillstordel  m Till mycket stor del Helt och hallet
DIAGRAM 14
TABELL 16
o Enkat ut . . . Till ket Helt och
Fraga7 n atu ar'1' Inte alls  Till liten del Delvis Till stor del T mycke eo oc
variabeln kon stordel hallet
Totalt n (%) 1(5) 2(11) 3(16) 13 (68)

KOMMENTAR: 95 % HAR SVARAT POSITIVT VARAV 84 % PA NAGOT AV DE TVA MEST POSITIVA SVARSALTERNATIVEN.

6.8 SAMMANFATTNING AV RESULTAT

| en sammanfattning av resultaten kan vi 6verlag se mycket positiva resultat. Vi har tidigare kant till att denna metod (ISA)
ar framgangsrik med att coacha personer inom malgruppen ut mot arbete. Denna undersokning visar med tydlighet att del-
tagarnas upplevelse av insatsen dverensstammer med resultatet. Det ska saledes bli intressant att ta del och jamfora de
resultat som kommande undersokningar visar, bade gallande deltagare vars insats har avslutats som den nya undersékningen
hos pagaende deltagare som gors nasta host.

Det faktum att vi inte har genomfort enkater av detta slag tidigare inom denna insats gor att vi bor ha viss forsiktighet i vilka
slutsatser som gar att dra. Det kdnns dock relevant att féra fram de genomgdende positiva svar som framkommit i svaren.

Noterbart ar att variabeln kon inte kunnat anvandas i denna undersékning da det inte kunde tillfragas tillrackligt manga fran
respektive kon (7 st) som kravdes.

-13 -
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7 RESULTAT PERSONAL DIGITALISERINGSCENTER OCH ISA

TABELL 17

Antalet tillfragade 6 100%
Antalet tillfragade som besvarat minst en fraga 6 100%
Individbortfall utifran antalet personal som tillfragats 0 0%

7.1 FRAGA1-4

Fraga 1. Far stodet ta den tid som behovs?
Fraga 2. Finns det tillrdcklig planering for vad som ska handa efter att detta stéd upphor?
Fraga 3. Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig?

Fraga 4. Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra?

Fraga 1 (n=6) 100%
Fraga 2 (n=6) 17% 33% 50%

Fraga 3 (n=6) 17% 83%
Fraga 4 (n=6) 33% 67%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Aldrig mSdllan ®lbland ®mOfta ®mFordet mesta ®Alltid

DIAGRAM 15
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7.2 FRAGA5-9

Fraga 5. Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara?

Fraga 6. Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktorer i arbetet med nar det giller insatser for deltagarna?

Fraga 7. Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade parter?

Fraga 8. Omfattas det synsatt ni har angaende manniskors resurser och méjligheter av alla i den samordnade insatsen?

Fraga 9. Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans?

Fraga 5 (n=6)
Friga 6 (n=6)
Fraga 7 (n=6) 50% 33% 17%
Fraga 8 (n=6) 33% 67%
Fraga 9 (n=6) 17% 17% 67%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Eintealls mTilllitendel mDelvis ®Tillstordel mTill mycketstordel m Helt och hallet

DIAGRAM 16

7.3 SAMMANFATTNING AV RESULTAT

Da detta ar forsta gangen som en undersékning gérs mot personalen sa finns det inte ndgon jamférande data att ta hansyn till.
Det ska dven noteras att antalet respondenter &r fa (6 st) och att de kommer fran olika verksamheter och har varierande erfarenhet
och infallsvinklar.

Trots detta sa kan vi notera att ingen respondent i ndgon fraga har besvarat den i ndgon av de tva lagsta kategorierna samtidigt
som det storsta antalet svar faller inom ramen av de tre mest positiva svarsalternativen. Den slutsats man kan dra utifran detta ar
att personalen i dessa verksamheter har en bra grund att sta pa och goda forutsattningar att utfora ett bra arbete som ar till gagn
for deltagarna. Samtidigt finns det utrymme att jobba vidare har fér att uppna en dnnu battre samverkan saval internt som med
vara samarbetsparter.
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